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Nhirng rac réi trong tiéu dung ma gi&i tré dé mac phai
EEPBENCTVHEE NS TILIIOWT vALEHRe®mK 2A 1582 (P3)

B6 luat Dan sw da dwoc stra ddi, ké tr ngay 1 thang 4 ndm 2022, tudi trwdng thanh & Nhat Ban sé la
18 tudi. Diéu nay c6 nghia la nhirtng ngudi tlr 18 tudi trd 1&n hién co thé ky két hop ddng ma khéng can
sw déng y clia cha me. Mt khac, sé lwong cac cude tw van vé van dé tiéu dung trong gidi tré cling
ngay cang tang.

Quang céo va théng tin tim thay trén Internet cé thé chiva ndi dung phéng dai hoac sai sw that. Gan
day, cé sw gia tdng manh mé vé rac rdi trong hop déng lién quan dén "san pham va dich vu lam dep va
strc khde", "cdng viéc phu va dau tw dwoc cho 1a kiém tién dé dang". Hay dac biét chu y t&i nhirng hop

dong nay.

Vi du va nhirng diém can lwu y
Vi du1: Can than v&i “tw van mién phi”
Dén mot thAm my vién chi dé duwoc tw van mién phi, nhung ngay ngay hém dé lai duwoc yéu cau ky
mot hop déng gia tri Ion.
Ké tir khi ky hop ddng, ban phai lo trd ng, cac thAm my vién da yéu cau ban gidi thiéu ban bé dén
V@i ho.
- Plrng dé nhirng cum t& nhw "mién phi", "dung thi" hodc "hgp ddng va chiét khiu chi ap dung hém
nay" danh Ira ban.
- Néu ban khéng chac chan vé gia ca hoac noi dung khéa hoc, dirng ky hop ddng mét cach dé dang
ma hay tir chéi mét cach kién quyét.
- Ngay ca khi phia hop déng yéu cau ban gidi thiéu ban bé, ban ciing dirng tuan tha triv khi can
thiét.

Vi du 2: Mét "trng dung diéu khién tir xa" da bi str dung vao muc dich xau

Ban tim dwoc mét cong viéc ban thdi gian trén mang xa héi véi mire lwong cao va dé lam. Viéc dang
ky rat d& dang vi chi cAn glri mot con tem, vi vay ban da dang ky ma khong do du.

Sau d6, céng ty ban dang ky da dé xuat mot ké hoach hé tro cong viéc phu gitp ban kiém duoc
nhiéu tién hon. Ban dwoc yéu ciu cai dat mot tng dung, véi ly do day la khoan dau tw tra trwéc. Sau

khi cai dat ’ng dung, ban da bi Ira tir xa dé vay tién.
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Nhirng diém can lwu y

- Khéng c6 cau chuyén nao ngot ngao nhuw "tién dé kiém" hay mdc lwong cao.

- Khéng nén cai d&t ('ng dung diéu khién tlr xa mot cach bat can. Chung ciing cé thé bi st dung vao
muc dich x4u dé ép moi nguoi vay tién tir ngudi cho vay nang l4i. Khi co kha néng tai khoan ctia ban
bi st dung vao muc dich x4u, hay thuc hién cac bién phap nhu thay ddi ID va mat khau dién thoai
thong minh.

Hay tw van vé&i trung tam bao vé ngwi tiéu dung

Néu ban c6 bat ky thdc méc ho&c lo ngai nao, vui Idng khéng tw minh giai quyét ma hay tham khao y
kién cla trung tam bao vé nguwdi tiéu dung cang sém cang tbt.
Trung tdm bao vé nguwdi tiéu dung (tang 8, Aqua Hiroshima Center-gai, 6-27 Motomachi, Naka-ku)

Gio mé ctra: 10:00~19:00

Ngay nghi: Thir Ba, ngay 29 thang 12~ ngay 3 thang 1

Tel. 082-225-3300

Email: shouhi@city.hiroshima.lg.jp

Lién hé: Trung tam bao vé ngwei tiéu dung D.T 082-225-3300
Lién hé: Ban nghiép vusé 1 Tel. 082-504-2220
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