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A detecção precoce do abuso infantil, a denúncia e a consulta ajudarão a proteger a vida e o 

futuro da criança. 

Se você acredita que pode ser abuso infantil, ligue para #189. 

#189 é um número comum no Japão e, ao ligar para #189, você será conectado a um centro de 

orientação infantil próximo. Se você ligar de um celular ou smartphone, uma operadora de call 

center conectará você (ligação gratuita). 

Informações: Centro de Orientação Infantil 082-263-0694 

 

Balcão de consulta de puericultura 

⚫ Centro de Orientação Infantil (2-15-55 Hikari-machi, Higashi-ku)  Tel. 082-263-0694* 

Data e horário: segunda a sexta, das 8:30 às 17:15 

(Excluindo feriados, 29 de dezembro a 3 de janeiro e 6 de agosto) 

* Relações e consultas sobre abusos são aceitas 24 horas por dia por telefone no Centro de 

Orientação Infantil, inclusive no período noturno e feriados. 

 

⚫ Centro para Crianças e Famílias (Dentro da Divisão de Apoio ao Escritório da) 

Região Tel. Região Tel. 

Naka-ku 082-504-2739 Asaminami-ku 082-831-5017 

Higashi-ku 082-568-7794 Asakita-ku 082-819-0639 

Minami-ku 082-250-4160 Aki-ku 082-821-2827 

Nishi-ku 082-294-6519 Saeki-ku 082-943-9773 

 

Consulta para pais e filhos pelo LINE 

Também aceitamos consultas pelo LINE. Sinta-se à vontade para  

nos consultar sobre qualquer assunto pequeno. 

Horário de atendimento: Segunda a sexta das 12:00 às 22:00 

Como iniciar uma consulta: No seu smartphone com o LINE  instalado, digite o código 

bidimensional à direita. Por favor, leia e adicione como amigo.       
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Para proteger a “vida” e o “futuro” das crianças: 
Se você acha que pode ser abuso infantil, denuncie/consulte. 

こどもの未来を守るため「いち早く！」 「ひろしま市民と市政」11 月 1 日号（P2） 
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