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Agora o certificado de registro familiar pode ser
solicitado em outra localidade.
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A partir de sexta-feira, 1° de margo de 2024, vocé ja pode solicitar a certiddo de registro familiar
ou certidao de cancelamento de registro em uma prefeitura diferente do seu domicilio permanente.
Mesmo que seu endereco permanente seja distante de onde vocé mora ou trabalha, vocé pode
solicitar a certidao de registro familiar ou certiddo de cancelamento de registro na prefeitura mais
proxima de sua residéncia ou local de trabalho. Além disso, mesmo que vocé tenha varios
enderecos legais para o registro familiar desejado, podera solicita-los todos de uma sé vez.

Tipos de certidoes que podem ser emitidas em uma prefeitura diferente do domicilio de
residéncia

- Certificado de todos os assuntos de registro familiar

- Certificado de remogao completa do registro (copia)

Certificado que nao pode ser emitido em uma prefeitura diferente do local de domicilio

- Copia autenticada do registro familiar/cépia autenticada da retirada do registro que ndo é
informatizada

- Certificado de certos assuntos, certificado de assuntos pessoais, etc.

* Caso a certidao ndo possa ser emitida em outra prefeitura que nao seja a do seu domicilio,
solicite-a na prefeitura do seu domicilio.

* As solicitacbes nao podem ser feitas por correio ou por procuragao. Para pedidos por correio ou
por procuracao, faga o pedido ao municipio do seu domicilio.

Pessoas que podem solicitar certificado em uma prefeitura diferente do seu domicilio
Limitado a parentes diretos, como a propria pessoa, conjuge, pais, avoés, filhos e netos.

Pessoas marcadas com O podem fazer uma solicitagao.
O A proépria pessoa
O Avos
O Mae
O Pai
O Conjuge
O Crianga
O Neto

X Os irmaos e irmas da pessoa nhao podem fazer o pedido.
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O que vocé precisa para fazer uma reclamacgao
Para confirmar sua identidade, vocé devera apresentar um documento de identidade emitido pelo

governo com uma foto do seu rosto.
- Meu cartao numérico (My Number)

- Carteira de motorista

- Passaporte etc.

Local e horarios

Local de recepgao: Divisdo de Cidadaos do Distrito/Filial (excluindo Balcdo de Atendimento da

Prefeitura e Escritério de Ligacao)
Horarios: De segunda a sexta (exceto feriados) das 8:30 as 17:15

Notas

Se houver varios domicilios, levara algum tempo para receber o certificado. Por favor, faga seu

pedido com bastante antecedéncia.

Inquérito

Divisdao de Cidadaos do Distrito/Filial

Local

Tel.

Local

Tel.

Divisdo de Cidadaos

082-504-2551

Divisdo de Cidadaos de

082-819-3907

de Minami-ku

de Naka-ku Asakita-ku
Divisdo de Cidadaos . o
. . 082-568-7708 Filial Shiraki 082-828-1211
de Higashi-ku
Filial Nukushina 082-289-2000 Filial Koyo 082-842-1121
Divisdo de Cidadaos .
082-250-8938 Filial Asa 082-835-1111

Filial Ninoshima

082-259-2511

Divisdo de Cidadéaos do
Gabinete de Aki-ku

082-821-4908

Divisdo de Cidadaos
de Nishi-ku

082-532-0930

Filial Nakano

082-893-2121

Divisdo de Cidadaos

Saeki-ku

i i 082-83 1-4928 Filial Ato 082-856-0211
de Asaminami-ku
Filial Sato 082-877-1311 Filial Yano 082-888-1112
. ) Divisdo de Cidadéaos de
Filial Gion 082-874-3311 082-943-9709

Filial Numata

082-848-1111

Filial Yuki

0829-83-0111
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