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やさしい日本語 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    だれが 「マイナポイント」を 申
もう

しこむことができますか？ 

 2023年
ねん

2月
がつ

28日
にち

までに 申請
しんせい

した マイナンバーカードを 持
も

っている人
ひと

 

 ※マイナンバーカードの 「交付
こ う ふ

通知書
つうちしょ

」＜マイナンバーカードが できました。取
と

りにきて

ください という てがみ＞が 届
とど

いたら あなたが 住
す

んでいる区
く

の 区
く

役所
やくしょ

市民課
し み ん か

また

は 出 張 所
しゅっちょうしょ

で マイナンバーカードを 受
う

けとってください。 

 

    いつまで 「マイナポイント」を 申
もう

しこむことができますか？ 

 2023年
ねん

9月
がつ

30日
にち

（土曜日
ど よ う び

）まで です。 

 

    どうやって 「マイナポイント」を 申
もう

しこみますか？ 

 パソコンや スマートフォンを 使
つか

って 申
もう

しこみをしてください。 

 

 ※申
もう

しこみの サポート窓口
まどぐち

が あります。申
もう

しこみの 方法
ほうほう

が わからないときは 窓口
まどぐち

を  

使
つか

ってください。 

  サポート窓口
まどぐち

は、区
く

役所
やくしょ

、区
く

役所
やくしょ

の出 張 所
しゅっちょうしょ

、紙屋
か み や

町
ちょう

シャレオに あります。 

 

    申
もう

しこむとき 何
なに

がいりますか？ 

  マイナンバーカード 

  「利用者
りようしゃ

証明用
しょうめいよう

電子
で ん し

証明書
しょうめいしょ

」（数字
す う じ

４つの 暗証
あんしょう

番号
ばんごう

） 

  決済
けっさい

サービスの ID（マイナポイントを 受
う

けとるための 決済
けっさい

サービス）と セキュリ 

ティコード など 

 

 

 

 

 

2023年
ねん

2月
がつ

28日
にち

までに 申請
しんせい

した マイナンバーカードを 持
も

っている人へ 

 「マイナポイント」の 申
もう

しこみは 9月
がつ

30日
にち

までです 

ひろしま市民
し み ん

と市政
し せ い

 8月
がつ

1日号
にちごう

（P3） 

    9月
がつ

は たくさん 申
もう

しこみがあり 混
こ

むかもしれません。マイナンバーカードを 

受
う

けとった人
ひと

は 早
はや

く 「マイナポイント」の 申
もう

しこみをしてください。 
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やさしい日本語 

問
と

い合
あ

わせ：広島市
ひろしまし

マイナポイントコールセンター  

Tel. 0120-652-333（電話
で ん わ

の お金
お か ね

は かかりません。） 

電話
で ん わ

は 月曜日
げつようび

から 金曜日
きんようび

の 午前
ご ぜ ん

8時
じ

30分
ぷん

から 午後
ご ご

5時
じ

15分
ぷん

まで 


