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A partir del 8 de mayo de 2023 el nuevo coronavirus (Covid-19) se ha categorizado como enfermedad 

infecciosa de la clase 5 (enfermedad infecciosa común). A seguir información acerca de los cambios en 

los gastos de salud destinados al Covid-19. Para más información consulte la página web de la ciudad 

de Hiroshima (Japonés, Inglés). 

<Japonés> https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/korona/324036.html 

<Inglés>     https://www.city.hiroshima.lg.jp/site/english/332862.html 
 

※Esta información puede sufrir cambios en el futuro. 

Más información: Departamento de promoción de la salud Tel. 082-504-2622. 
 

⚫ Costo de pruebas・Gastos médicos 

Item Después de ser degradada a clase 5（a partir del 8 de mayo） 

Apoyo para gastos médicos, 

hospitalización, costo de 

pruebas 

Una parte del apoyo para gastos médicos y hospitalización sigue 

hasta septiembre de 2023. Los pacientes asumirán los demás 

gastos médicos.  

Para más información consulte la página web de la Ciudad de 

Hiroshima. 

 

Apoyo para gastos de pruebas 

PCR 
No disponible 

⚫ Servicio ofrecido por instituciones médicas 

Item Después de ser degradada a clase 5（a partir del 8 de mayo） 

Proceso de hospitalización 
Como regla general, el proceso de hospitalización será realizado 

entre las instituciones médicas (por etapas) 

Recuperación en habitación de 

hotel 
No disponible 
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⚫ Subsidio a los que se recuperan en casa 

Item Después de ser degradada a clase 5（a partir del 8 de mayo） 

Aislamento social preventivo No habrá aislamento preventivo a pacientes con COVID-19 

Seguimiento médico realizado 

por la prefectura de Hiroshima. 

Centros de salud destinados a 

pacientes registrados 

No disponible 

Recursos para quedarse en 

casa durante la recuperación, 

préstamo gratuito de oxímetro 

de pulso 

No disponible 

Transporte del paciente de su 

casa al hospital 
No disponible 

Centro medico en línea  

(Establecido por el gobierno 

prefectural) 

No disponible 

 

⚫Consultas 

Item Después de ser degradada a clase 5（a partir del 8 de mayo） 

Consulta en caso de fiebre  

Centro de llamadas 
Tel: 082-241-4566  
Horario de atención: 24 horas (Japonés) 

Consulta a pacientes que se 

recuperan en casa 

Consultas para pacientes que se recuperan en casa (consulta de 

salud y consulta general) 

Tel: 0570-000-510 

Horario de atención: 24 horas (Japonés) 

Certificado de recuperación en 

casa/hotel 

Solamente a personas diagnosticadas con Covid-19 antes del 7 de 

mayo de 2023, este servicio seguirá disponible hasta finales de 

junio de 2023.  

Ventanilla de Infomación 

Tel: 0570-090-005 （Japonés） 

Horario de atención: Lunes a Viernes, (cerrado festivos 

nacionales) de 8:30 a 17:15 

Aquellos que no están seguros 

si deben llamar una 

ambulancia 

Centro de Consulta de Emergencia del Área Urbano Regional de 

Hiroshima 

Tel: #7119 or 082-246-2000 （Japonés） 

 

     Si usted no habla Japonés y necesita ayuda con el idioma llame a: 

Ventanilla de Consultas para Extranjeros de la Cuidad de Hiroshima y Distrito de Aki 

(Servicio gratuito) 

Teléfono: 082-241-5010  

E-mail: soudan@pcf.city.hiroshima.jp 

https://h-ircd.jp/guide/consultation.html 

Días y Horário de atención: Lunes a Viernes, de 9:00 a 16:00  

mailto:soudan@pcf.city.hiroshima.jp
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Cerrado: Sabados, Domingos, festivos nacionales, 6 de agosto, y vacaciones de año nuevo (desde 

el 29 de diciembre hasta el 3 de enero) 

Horário de atención: de 9:00 a 16:00 

Idiomas disponibles: Chino, Portugués, Español, Vietnamita, Inglés, y Filipino  

(Filipino: viernes, 1º y 3º jueves del més) 


