
〔中文〕 

大家可以领取特别补助金（特別
とくべつ

定額
ていがく

給付
きゅうふ

金
きん

） 

 

懂日语的人，请直接咨询各对应窗口。 

◆不懂日语需要翻译的人员，请咨询广岛市外国人市民生活咨询处或广岛外国人多语言综合咨询窗口。 

 

大家可以领取特别补助金 

为了防止新冠肺炎疫情蔓延，政府呼吁大家不要外出等等，大家的生活深受疫情影响。 

为了帮助大家渡过新冠肺炎疫情困难时期，日本政府发放每人 10万日元。 

・发放对象为在 2020 年 4月 27日时点，已经取得住民票的人员。 

※ 「留学」「技能实习」「特定活动」等在留资格的人员，受新冠疫情影响回不了国，4月 27 日时点没

有住民登录，在留资格为「短期滞在(90日)」「特定活動(3个月)」还在日本居住时，如果在留期限

变更为 6 个月，根据场合可以再取得住民登录。详情，请尽早咨询广岛市出入国在留管理局（电

话:082-221-4468）。取得住民登录后，请办理领取特别补助金的手续。 

・每人 10 万日元。 

・由住民票上的户主统一领取。 

 

申请方法 
为了防止新冠肺炎疫情蔓延，请邮寄申请或网上申请。 

（１） 邮寄申请 

广岛市政府会把申请表和回邮信封邮寄给大家。信封里的资料如下图【1】～【4】（5月 29日

（周五）开始发送）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

【１】填写申请表 

申请表的填写方法 POF（中文版） 
 

 

 

  

 

 

复印下面的【Ａ】【Ｂ】材料 

【1】申请表 

邮寄给大家的信封 

【1】申请表 
【2】通知 【3】外国语咨询窗口 

【4】回邮信封 

【3】是只邮寄给外国人的资料 

https://h-ircd.jp/cn/guide/consultation-cn.html
http://hiroshima-ic.or.jp/
https://www.city.hiroshima.lg.jp/uploaded/attachment/116193.pdf
https://www.city.hiroshima.lg.jp/uploaded/attachment/116193.pdf


〔中文〕 

【Ａ】本人证件（驾照、个人编号卡〔有照片〕、健康保险证、在留卡、特別永住者証明书等。如果是

护照、需要译成日语。） 

※只需要其中一个证件的复印件 

 

【Ｂ】能确认收款账号的物件（存折或银行卡） 

 

 

 

 

 

 

 

把填写好的申请表【1】和复印好的【5】都放入回邮信封【4】中、8 月 28 日（周五）之前邮到广岛

市政府。不需要贴邮票。 

 

 

 

 

 

 

 

（２）网上申请（持有个人编号卡的人员） 

持有个人编号卡的人员可以网上申请。 

在个人编号卡门户网页在申请。请在 8月 28日（周五）前申请。 

 

＜个人编号卡门户网页＞ 

https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/apply/online.html＜外部链接＞ 

https://myna.go.jp/SCK0101_01_001/SCK0101_01_001_InitDiscsys.form＜外部链接＞ 

 

＜有关个人编号卡门户网页使用的咨询处＞ 

电话 0120-950-178 （9：30～18：30   元旦假期除外） 

 

领取方法 

原则上，汇到申请人（户主）的银行账号中 

 

 

复印 

【Ａ】本人证件 

【Ｂ】能确认收款账号的物件 

【5】复印好的材料料 

 

【5】复印材料 【1】申请表 
【4】回邮信封 

放入 

https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/apply/online.html
https://myna.go.jp/SCK0101_01_001/SCK0101_01_001_InitDiscsys.form
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日程表(预定) 

项目                     (1)邮寄申请                  (2)网上申请 

向大家邮寄申请表日期      5月 29 日（周五）开始 

申请受理日期             5月 29 日（周五）开始           5月 13日（周三）8：30分开始 

汇款日期                  预定 6月 12日（周五）开始      预定 5月 22 日（周五）开始 

申请截止日                8月 28 日（周五）的邮戳日        8月 28日（周五）24：00 

 

咨询处 

广岛市特别定额给付金电话中心 

电话 0120-082-417 （通话免费） 

（时间 8：30～17：15    周一～周五  节假日除外） 

如果电话占线打不通，请稍后再拨 

 

因受配偶者（丈夫或妻子）暴力而逃跑人员的手续 

因受配偶者（丈夫或妻子）暴力而逃跑等，住址和住民票不一样的人员，请通知所住地区政府。 

只要办理手续，即使住址和住民票不一样的人员也可以领取特别补助金。 

该手续请在 2020年 4月 24日～4月 30日期间办理。4月 30日之后也可以办理。 

详情请咨询市政府。 

广岛市总务课 

电话：082-504-2700 

 

请注意不要上当受骗 

可能有想骗取大家钱财的诈骗团伙。 

日本政府和市政府不会打电话问你银行卡的号码。 

日本政府和市政府也不会打电话要你汇款。 

只要觉得奇怪，就咨询市政府或警察。 

 

警察的专用电话：#9110 

 

如果想了解特别补助金的详细内容，请阅览下面的 PDF。 

关于特别定额补助金的通知（中文） 

 

来源 总务省网页 

https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/index.html＜外部链接＞ 

https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/download/＜外部链接＞ 

 

＜政府咨询窗口＞ 

总务省电话中心 （9：30～18：30） 

https://www.city.hiroshima.lg.jp/uploaded/attachment/116586.pdf
https://www.city.hiroshima.lg.jp/uploaded/attachment/116586.pdf
https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/index.html
https://kyufukin.soumu.go.jp/ja-JP/download/
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 電話
で ん わ

 0120-260020    

如果电话占线打不通，请稍后再拨 


